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Documento informativo

Resumen

Net Loyalty Store es un programa de fidelizacion basado en PCy lector de
tarjetas Chip X-Smart. Este documento describe las funcionalidades ofrecidas
por este producto.
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INTRODUCCI ON

Este producto esta destinado al comercio independiente que
quiere disponer de un medio de fidelizacién sencillo y seguro,
gue le permita otorgar a sus clientes tarjetas inteligentes en las
gue se almacenan los puntos que van adquiriendo en un
establecimiento.

Permite seguimiento de clientes , estadisticas de uso e informe
de ventas.

El programa Net Loyalty Express esta cargado en un PC con
lector de tarjetas Chip Xi-Smart.

Las funcionalidades que proporciona el producto son:
Basico
« Abono de puntos en la tarjeta introduciendo el importe
en euros de la transaccion. Para calcular esta cantidad

se usa el parametro Porcentaje fijado por el
administrador.

e Consumo de puntos en la tarjeta introduciendo la
cantidad de puntos a redimir.

e Anulacién de Abonos de puntos
e Anulacién de Consumo de puntos.
e Configurado de reglas de puntos.

» Configurado de rango de tarjetas permitido.

Extendido
e Gestion Completa de clientes.

 Informes ( Ventas, Clientes, Histdrico, etc..)
« Configuracién de la aplicacion.

 Datos de la empresa. Personalizacion de informes.
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DESCRIPCION DE PRODUCTO  Net Loyalty Express es una solucion de puntos basada en PC
gue permite abonar y consumir puntos de una forma sencilla'y
segura.

Los puntos son grabados en tarjetas de memoria SLE-4442 y
protegidos por una clave secreta que cambia en cada tarjeta.
Estas tarjetas se dan a los clientes, quienes las aportaran la
proxima vez que quieran cargar o utilizar puntos, y s6lo son
validas en el comercio que las personalizé.

Los Unicos requerimientos para la utilizacién de este sistema
son un PC con sistema operativo Windows ( 98, 2000, Me ) y
lector de tarjetas Xi-Smart.

Las funcionalidades que provee la aplicaciéon son las siguientes:

Basico
e« Abono de puntos en la tarjeta introduciendo el importe
en euros de la transacciéon. Para calcular esta cantidad

se usa el parametro Porcentaje fijado por el
administrador.

« Consumo de puntos en la tarjeta introduciendo la
cantidad de puntos a redimir.

e Anulacién de Abonos de puntos
e Anulaciéon de Consumo de puntos.
e« Configurado de reglas de puntos.

» Configurado de rango de tarjetas permitido.

Extendido

» Gestion Completa de clientes.
 Informes ( Ventas, Clientes, Histdrico, etc..)
» Configuracion de la aplicacion.

 Datos de la empresa. Personalizacién de informes.
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CARACTERISTICAS Y BENEFI CIOS Seguridad y fiabilidad
Facil de usar, manejo intuitivo
Inversién minima
REQUERIMIENTOS DE LA SOLUCION Windows 98, Me, 2000

ESPECI FICACI ONES TECNICAS DEL LECTOR XI-SMART

®®

o< Smart

Interfaz de tarjeta chip T=0 o T=1, tarjetas de memoria
Geldkarte, Proton, CECA, CEPS
y compatible 1ISO 7816
Driver* PC/SC, WHQL certified
Conexiones / comunicaciones RS 232, USB
Requerimientos de sistema * Win 95, Win 98, Win NT 200, Win NT 4, Win XP
Dimensiones 75 x64 x16 mm
Suministro de energia PC power supli( Cable PS2 or Puerto USB )
Peso 80g
Longitud del cable 1,4 m

* dependiendo del modelo
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