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Resum en 

Net  Loyalt y Store es un program a de fidelización basado en PC y lector de 
tar jetas Chip X-Sm art . Este docum ento descr ibe las funcionalidades ofrecidas 
por este producto.  
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I NTRODUCCI ÓN Este producto está dest inado al com ercio independiente que 
quiere disponer de un m edio de fidelización sencillo y seguro, 
que le perm ita otorgar a sus clientes tar jetas inteligentes en las 
que se alm acenan los puntos que van adquir iendo en un 
establecim iento. 
 
Perm ite seguim iento de clientes , estadíst icas de uso e inform e 
de ventas. 
 
El program a Net  Loyalty Express está cargado en un PC con 
lector de tar jetas Chip Xi-Sm art .  
 
Las funcionalidades que proporciona el producto son:  
 

Básico 

• Abono de puntos en la tar jeta int roduciendo el im porte 
en euros de la t ransacción. Para calcular esta cant idad 
se usa el parám et ro Porcentaje fijado por el 
adm inist rador.  

• Consum o de puntos en la tar jeta int roduciendo la 
cant idad de puntos a redim ir .  

• Anulación de Abonos de puntos  

• Anulación de Consum o de puntos.  

• Configurado de reglas de puntos.  

• Configurado de rango de tar jetas perm it ido.  

 
Extendido 

• Gest ión Com pleta de clientes.  

• I nform es (  Ventas, Clientes, Histórico, etc..)   

• Configuración de la aplicación.  

• Datos de la em presa. Personalización de inform es.  
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DESCRI PCI ÓN DE PRODUCTO Net  Loyalt y Express es una solución de puntos basada en PC 
que perm ite abonar y consum ir  puntos de una form a sencilla y 
segura. 
 
Los puntos son grabados en tar jetas de m em oria SLE-4442 y 
protegidos por una clave secreta que cam bia en cada tar jeta. 
Estas tar jetas se dan a los clientes, quienes las aportarán la 
próxim a vez que quieran cargar o ut ilizar puntos, y sólo son 
válidas en el com ercio que las personalizó. 
 
Los únicos requerim ientos para la ut ilización de este sistem a 
son un PC con sistem a operat ivo Windows (  98, 2000, Me )  y 
lector de tar jetas Xi-Sm art . 
 
 
Las funcionalidades que provee la aplicación son las siguientes:  
 

Básico 

• Abono de puntos en la tar jeta int roduciendo el im porte 
en euros de la t ransacción. Para calcular esta cant idad 
se usa el parám et ro Porcentaje fijado por el 
adm inist rador.  

• Consum o de puntos en la tar jeta int roduciendo la 
cant idad de puntos a redim ir .  

• Anulación de Abonos de puntos  

• Anulación de Consum o de puntos.  

• Configurado de reglas de puntos.  

• Configurado de rango de tar jetas perm it ido.  

 
Extendido 

• Gest ión Com pleta de clientes.  

• I nform es (  Ventas, Clientes, Histórico, etc..)   

• Configuración de la aplicación.  

• Datos de la em presa. Personalización de inform es.  
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CARACTERÍ STI CAS Y BENEFI CI OS 
 
 
 

Seguridad y fiabilidad  
Fácil de usar, m anejo intuit ivo 
I nversión m ínim a 
 

 
REQUERI MI ENTOS DE LA SOLUCI ÓN  
 

Windows 98, Me, 2000 
 

ESPECI FI CACI ONES TÉCNI CAS DEL LECTOR XI - SMART 
 

 
 
I nterfaz de tar jeta chip            T= 0 o T= 1, tar jetas de m em oria 
                                                   Geldkarte, Proton, CECA, CEPS 
                                                  y com pat ible I SO 7816 
Driver*                       PC/ SC, WHQL cert ified 
Conexiones /  com unicaciones  RS 232, USB 
Requerim ientos de sistem a *  Win 95, Win 98, Win NT 200, Win NT 4, Win XP 
Dim ensiones    75 x 64 x 16 m m  
Sum inist ro de energía  PC power suplí(  Cable PS2 or Puerto USB )  
Peso                       80g 
Longitud del cable                        1,4 m  
*  dependiendo del m odelo 
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